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Pracuję tylko po to, by przetrwać. Doświadczenie pracy w platform economy na przykładzie 

migrantów z Azji pracujących dla Uber Eats 

Trwające od dekad uelastycznienie rynku pracy w połączeniu z upowszechnieniem się dostępu 

do Internetu poskutkowało powstaniem nowych form pracy w ramach platform economy. 

Jednocześnie Polska doświadcza obecnie zintensyfikowanego napływu imigrantów. 

Przedmiotem analizy tej pracy magisterskiej jest zjawisko znajdujące się na przecięciu tych 

dwóch trendów: praca wykonywana za pomocą platformy Uber Eats przez imigrantów z Indii 

i Pakistanu. Celem pracy było przyjrzenie się ich sytuacji i zbadanie, z jakimi mierzą się 

wyzwaniami oraz jakie są ich doświadczenia pracy z aplikacją.  

W dwóch pierwszych rozdziałach przedstawiam teoretyczne założenia pracy: opisuję zjawisko 

platform economy oraz najważniejsze teorie dotyczące migracji, a także polską politykę 

migracyjną. Trzeci rozdział, po wstępie metodologicznym, zawiera wyniki badań płynące z 

analizy treści dotyczących pracy dla Uber Eats, a także z odbytych rozmów z migrantami. 

Ostatni rozdział podsumowuje wyniki badań.  

Niniejsza praca pokazuje, że Uber na polskim rynku intensyfikuje zarówno negatywne zjawiska 

na rynku pracy, jak i procesy migracyjne. Dla migrantów praca w Uber Eats jest często 

najlepszą z dostępnych opcji, ale wciąż jest to praca wykonywana wyłącznie po to, żeby 

przetrwać. Nierzadko łączy się z nią rozgoryczenie i zmęczenie, a także frustracja z powodu 

problemów z Urzędem Migracyjnym. Obok Ubera, dodatkowym czynnikiem ułatwiającym 

migrację są prywatne uczelnie wyższe, które przyciągają zagranicznych studentów, nierzadko 

oferując w zamian bardzo niski poziom edukacji. Migranci mają obecnie bardzo słaby głos w 

dyskusji publicznej, ale aby projektować mądrą politykę publiczną, zarówno na szczeblu 

centralnym jak i samorządowym, należy ich przede wszystkim wysłuchać.  

 


